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Die Herausforderung

Die Fachabteilung Prozessmanagement und IT der keeeper GmbH wurde durch die Geschaftsleitung aufgefordert zum Thema
LIntegrationsplattform® aussagefahig zu werden. Die Herausforderung hierbei war es, in kiirzester Zeit einen Standard Web Service zu
entwickeln, welcher Materialstammdaten und Produktionsdaten sicher und transparent von SAP zu einer vorhandenen SharePoint
Losung Uberflihrt. Zur Umsetzung dieses Projektes standen der keeeper GmbH die Webservice-Schnittstellen Representational State
Transfer (REST) und Simple Object Access Protocol (SOAP) zur Verfigung. Fir eine reibungslose Kommunikation mit Partnern und
Lieferanten ist SAP IDoc das zentrale Datenaustauschformat bei keeeper. Fiir diese EDI-Kommunikation setzt keeeper eine inubit
BPM Lésung ein, die von Topcom implementiert wurde und seitdem betreut wird.
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”Mit Topcom und der Integrationsplattform inubit BPM
haben wir den kompetenten Partner fur unsere
strategische Middleware gefunden.“

Volker Manthey
Leiter Prozessmanagement und IT

Die Anforderungen

« Steigerung der Produktivitat und Effizienz

* Einhalten von Standards

« Skalierbare Losung

« Kosten senken

* Verarbeitung kundenspezifischer IDoc Formate
DESADV, ORDERS, INVOIC, etc.

Die Losung Ihre Vorteile auf einen Blick

Die hier eingesetzte Losung geht weit (iber eine standardisierte Schnittstelle

hinaus: Effizient dt te P
Vorhandene Stammdaten aus SAP werden automatisiert ausgewertet, mit - Iziente und tranSparente Frozesse
relevanten Informationen angereichert sowie fiir nachgelagerte Prozesse in das % Einhaltung von SLAs

kundenspezifische Format konvertiert und in SharePoint (iberflihrt. Mit der neuen Durchgehendes Error Handling

Losung sind manuelle Fehler ausgeschlossen und zugleich die Anforderungen

zur Automatisierung und Effizienzsteigerung der Prozesse erfiillt. Durch die enge B Reduzierung von Durchlaufzeiten

und exzellente Zusammenarbeit zwischen keeeper, Topcom, IT-Dienstleister, Erhohung des Automatisierungsgrads
SAP Consultant und dem internen SharePoint-Team konnte das Projekt in . .

weniger als drei Monaten, von der ersten Anfrage Gber die Konzeption und Schlankere Arbeitsablaufe
Realisierung bis hin zum go Live, erfolgreich umgesetzt werden. | & Minimieren von Fehlerquellen

. . Reduzierung von manuellen Tatigkeiten
Prozessmanagement // intuitiv vom Entwurf bis zur Umsetzung
Topcom unterstiitzt Sie mit inubit BPM in allen Phasen des Business Prozess Hohe Flexibilitat
Managgments (BPM). S?e erhalten alle erforderlichen Werkzeuge fur dig ® Skalierbar fiir weitere Prozesse
Modellierung, Implementierung und Uberwachung |hrer Prozesse. Damit Einfache Bedienbarkeit
schaffen Sie die Grundlage flr ein optimales BPM. lhre Arbeitsablaufe werden nfache Bedienbarkel

schlanker, effizienter und transparenter. ¥ Anpassungen und Erweiterungen
Kundenseitig moglich

Ausfallsicherheit

Erh6hung der IT-Security

keeepgr Zukunftssichere Technologie

keep on keeping
Die Unternehmensgruppe

keeeper gehort zu den groRten europdischen Anbietern von innovativen und hochwertigen Kunststoff-Haushaltsprodukten. Die keeeper
GmbH betreut Kunden in ca. 35 L&ndern der Welt und ist als Unternehmen Teil der Wrede Industrieholding. Als Partner des Handels erfilllt
keeeper nicht nur Produkt-, sondern auch Liefer- und Servicewiinsche in zuverldssiger Qualitat. Uber 500 Mitarbeiter arbeiten an zwei
Produktionsstandorten in Stemwede (Deutschland) und in Bydgoszcz (Polen) sowie in einem Vertriebsbiiro in Fleurus (Belgien). Uberdies
greift keeeper auf Vertriebs- und Distributionsorganisationen in weiteren Landern zuriick. Als mittelstandisches Unternehmen beriicksichtigt
keeeper regionale Besonderheiten mit groRter Flexibilitdt und erfillt dennoch alle globalen Standards.
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