
Entdecken Sie die Möglichkeiten, die Ihnen digitale Arbeitskollegen bieten. 

Erfahren Sie, wie Sie schon heute den Arbeitsplatz von morgen durch den Einsatz von 

Robotic Process Automation gestalten können.

Die RPA-Lösung von Topcom

Topcom Kommunikationssysteme GmbH

topcom-group.de

Entlastung Ihrer Mitarbeiter von eintönigen, zeitraubenden Routinetätigkeiten



• Viele Prozess-Touchpoints

• Sehr hohes Datenaufkommen

• Nicht verknüpfte Systeme

• Manuelle Tätigkeiten

• Druck im Markt

• Schlechte Kundenerfahrung

• Fehlerrisiko

Die Idee & das Ziel

Die Prozessverantwortlichen in den Unternehmen haben den Auftrag, ihre Prozesse effizient zu gestalten. Die Digitalisierung erfordert von

den Verantwortlichen, die Prozesse agil zu halten, um schnell auf veränderte Geschäftsmodelle und damit auf die Geschäftsprozesse zu

reagieren. Die Unternehmen können durch mehr Outsourcing oder mehr Personal reagieren. Das steigert die Kosten und erhöht die

Komplexität der Prozesse. Außerdem erhöhen sich so die Prozessrisiken. Die IT kann die Fachprozesse durch Automatisierung dahin

gehend unterstützen. Notwendige Datenquellen und Systeme müssen für die Fachbereiche und deren Prozesse erreichbar sein,

unabhängig davon, ob es sich um externe oder interne Systeme handelt und ob es bereits ausprogrammierte Schnittstellen gibt. Neue

Geschäftsmodelle sind dann erfolgreich, wenn sie durch ein schnelles Time-to-Market einen Wettbewerbsvorteil erreichen. Anpassungen

müssen daher schnell verfügbar sein.

Design-Umgebung ist einfach für 

Business Analysten und 

leistungsstark für Programmierer

Hohe Flexibilität und Ressourcen-

schonung durch intelligente 

Bildschirmautomatisierung

Transparenz von 

Geschäftsprozessen 

durch Prozess Mining

Durchgehende End-to-End-

Prozessorchestrierung

Weitere Mehrwerte 

Umfassendste 

RPA-Funktionen der 

nächsten Generation

Hervorragende 

Skalierbarkeit und 

niedriger TCO

Einheitliche digitale 

Transformationslösung

Kofax ist Marktführer bei 

Webautomatisierung Fortschrittlichste, kognitive 

Dokumentenautomatisierung

Die Kofax RPA-Plattform von Topcom bietet:

Die Herausforderung

Die Idee: Software-Roboter übernehmen wenig beliebte

und zeitraubende, manuelle Routinearbeiten zur

Datenerlangung und Datenpflege in unterschiedlichen

Systemen. Diese Arbeiten sind regelbasierend und

überführen strukturierte und unstrukturierte Daten in die

Prozesse oder in die Computeroberflächen der Mitarbeiter.

Das Ziel: Eine deutliche Entlastung der Fachkräfte bei

hoher Prozesseffizienz sowie eine variable Skalierung bei

niedrigen Gesamtkosten.

Die Situation

• Interaktive, no code Design-Umgebung

• Einzigartige Server-Architektur

• Zentrale Roboter-Ausführung

• Geringer Virtual Desktop Infrastructure-Footprint

• Hervorragende Automatisierung für Web-Applikationen

• Intelligent Screen Automation für virtualisierte Umgebungen

• Erweiterte Analysen für RPA-Vorgänge und -Leistungen

• Intelligente Business Process Automation

Die Zukunft der digitalen Arbeitskräfte

Kofax Robotic Process Automation ist die marktführende, KI-gestützte RPA-Lösung mit den

umfangreichsten Funktionen der nächsten Generation, die Roboterprozessautomatisierung,

Geschäftsprozessmanagement, Process Mining und kognitive Dokumentenautomatisierung

kombinieren.
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Kofax Process Intelligence für Ihren Geschäftserfolg

Entdecken Sie die besten Gelegenheiten, Prozesse in Ihrem Unternehmen zu automatisieren

Kognitive Dokumentenverarbeitung

Kofax Cognitive Document Automation

(Kofax CDA) ist eine robuste, kognitive

Automatisierungskomponente und eine

speziell entwickelte Dokumenten-

Automatisierungstechnologie.

Sie bildet ein Kernstück der Kofax

Digitalisierungsplattform und ist in die

Prozessautomatisierungsplattform Kofax

RPA nahtlos integriert.

Durch unternehmensweite Use Cases erfahren Sie, welches Potenzial unsere RPA-

Lösung für Ihre Prozesse bietet.

Dabei stehen alle Prozesse im Vordergrund, bei denen Mitarbeiter oft viele interne oder

externe Systeme sowie Portale bedienen müssen. Viele Prozesse dienen hier der

Datenermittlung oder Dateneingabe. Diese stellen Routinearbeiten dar, die häufig das

eigentliche Berufsfeld der Fachmitarbeiter verlassen, eher ungeliebt sind und ihnen Zeit

rauben.

Viele Daten stammen aus externen Datenquellen und müssen vorab recherchiert werden.

Dabei liegen die Daten in strukturierter Form (Datenbanken, MS Excel) oder in unstrukturierter

Form vor und müssen in strukturierte Form transformiert werden.

Kofax Process Intelligence (KPI) ist ein

Bestandteil der Kofax Intelligent Automation

Plattform und damit auch von Kofax RPA. KPI

kombiniert traditionelle Analyse mit Prozess-

intelligenz. Dadurch wird es möglich, die

unterschiedlichsten Metriken und deren Einfluss

auf die Prozesse zu analysieren.

Mit KPI steigern Sie die Qualität Ihrer Prozesse,

erhöhen deren Effizienz und tragen so zum

Geschäftserfolg Ihres Unternehmens bei.

KPI bringt vorgefertigte Dashboards zur Aufrecht-

erhaltung der Roboterleistung als Best-Practice

mit.

Kundenspezifische Dashboards, Diagramme und

Prozesslandkarten ermöglichen die Transparenz

Ihrer Geschäftsprozesse. Dadurch wird die

optimale Geschäftsleistung aufrecht erhalten. Die

Prozesseffizienz wird durch die Suche nach

Engpässen sichergestellt. Ungewöhnliche Work-

flowaktivitäten werden erkannt und die Prozess-

Compliance gewährleistet.



Topcom ist einer der führenden, unabhängigen, mittelständischen Systemintegratoren für die Verbindung 

von Business mit IT über alle System- und Medienbrüche hinweg zu innovativen 

End-to-End-Geschäftsprozesslösungen. Auf Basis unserer branchenspezifischen Prozessexpertise 

unterstützen wir unsere Kunden bei der digitalen Transformation ihrer Unternehmen und Prozesse.

Mehr als 300 Kunden aus den Branchen Industrie, Handel, Energie, Logistik, Finance und Dienstleistung 

vertrauen auf unsere Branchenexpertise und unser Wissen rund um die Gestaltung von Geschäftsprozessen.

Topcom Düsseldorf

Rochusstraße 47 // 40479 Düsseldorf

Telefon +49 211 1746 0

Telefax +49 211 1746 222

Topcom Hamburg

Theodorstraße 42c // 22761 Hamburg

Telefon +49 40 532890 0

Telefax +49 40 532890 44

Topcom Stuttgart

Leitzstraße 45 // 70469 Stuttgart

Telefon +49 711 727240 0

Telefax +49 711 727240 40

Topcom Kommunikationssysteme GmbH

Ihr Kontakt zu uns

©
2

0
2

1
 T

o
p

c
o

m
 K

o
m

m
u

n
ik

a
ti

o
n

s
s

y
s

te
m

e
 G

m
b

H

Möchten Sie mehr über die RPA-Lösung erfahren?

✉ sales@topcom-group.de // ☏ +49 211 1746 0

Wie Sie die RPA-Automatisierungsplattform in 

Ihrem Unternehmen nutzen können:

topcom-group.de/loesungen/robotic-process-

automation-rpa.html

Laden Sie sich noch heute Ihre persönliche 

zeitlich begrenzte Kofax RPA Lizenz herunter.

topcom-group.de/loesungen/robotic-process-

automation-rpa/kofax-rpa-testlizenz.html


